Прокурору Ленинского района города Орел

от гражданина Смирнова Алексея Ивановича

зарегистрированного по адресу: Орел, ул. Литейная, 28-96

тел. 000-111-22-33

 

                                                           ЗАЯВЛЕНИЕ

 

 12 декабря 2019г. мною написано заявление в управляющую организацию ООО «Элит-Уют» на имя директора Беспалого П.Д. (входящий №56-12/18 от «12»декабря 2018г.).

Я требовал на основании пп. 3.4.1. и 3.4.7 Постановления РФ от 27.09.2003 № 170 «Об утверждении правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда» обеспечить проведение проверки температуры горячего водоснабжения, которая, по моему мнению, является ниже установленных законодательством норм (по моим замерам бытовым термометром температура горячей воды 47-50 градусов). Также требовал по результатам проверки провести перерасчет суммы, которую нужно оплатить за поставленную воду.

Но мои требования выполнены не были.

В соответствии со ст. 161 ЖК РФ, в обязанности УК входит обеспечение благоприятных и безопасных условий для жизни и здоровья граждан, проживающих в многоквартирном доме, и обеспечение безопасности и надежности самого дома.

Своим бездействием УК нарушает нормы законодательства, изложенные в КоАП РФ.

На основании вышеизложенного ПРОШУ:

1. Рассмотреть заявление в сроки, указанные в п. 5.1 «Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приемов граждан в системе прокуратуры РФ», утвержденной приказом Генпрокуратуры № 45 от 30.01.2013 года.

2. Принять меры прокурорского реагирования и провести проверку в УК ООО «Элит-Уют» и защитить права жильцов.

3. Обязать УК осуществить защиту жильцов дома по адресу г.Орел, ул. Литейная, 28.
4. После проведения проверочных мероприятий направить мне письменный ответ о принятом решении.

Приложение:

Заявление в управляющую организацию от 12 декабря 2019 года.

«12» января  2020г.                                                                  Подпись ___Смирнов______
